COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO TENA LTDA.
TARIFARIO DE COSTOS Y SERVICIOS DE LA COOPERATIVA

JRMF 165-2015-F

PRODUCTOS
CUENTA DE AHORROS TARIFA
DETALLE PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA | pEpOsiTos Al MAXIMA
MICAJITA | FONDO | AHORRO | AHORRO PLAZOFIJO |  VIGENTE
SOCIO [CLIENTE | "rierre [cesanTia| Diario  [pEcimos | SOCIO | CLIENTE
MONTO MINIMO APERTURA DE CUENTA $ 4000($ 1500 |$ 15,00 | $ 20,00 | $ 10,00 | $ 30,50 |$ 40,00|$ 1500]|$ 1.000,00 -
TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS
Cuenta de Ahorros - - - Is - - - - s - N/A I$ -
APERTURA DE CUENTAS [Depositos a Plazo - - - I - - - - I8 - N/A Is -
Inversiones - - - Is - - - - s - N/A I$ -
Cuenta de Ahorros - - - Is - - - - s - N/A I$ -
DEPOSITOS A CUENTAS  [Depésitos a Plazo - - - I - - - - I8 - N/A Is -
Inversiones - - - Is - - - - s - N/A I$ -
ADMINISTRACION,  [Cuenta de Ahorros - - B Is - - B s B N/A Is 5
MANTENIMIENTO, Depositos a Plazo - - - $ - - - - I3 - N/A Is -
MANTENCION Y MANEJO [Inversiones - - - $ - - - B (] - N/A $ -
DE CUENTAS
Consulta Oficina - - - - - - - s - N/A -
CONSULTA DE CUENTAS |Consulta visual, cajero - - - - - - - s - N/A -
Consulta internet - - - - - - - s - N/A B
Retiros de dinero por $ - s - s - $ - $ - $ - 18 - |$ - N/A |$ -
RETIROS DE DINERO  [Reiiro de dinero por cajero $ - s -8 - $ - $ - $ -8 -8 - N/A $ -
]
automatico clientes propia
Transferencias medios fisicos |$ -8 - |8 - $ - $ - $ -8 -8 - N/A $ -
TRANSFERENCIAS (ventanilla)
DENTRO DE LA MISMA
TRAN SA ENTIDAD
CCIONE
S CANCELACION O CIERRE |Cuenta de Ahorros $ -8 - $ - $ - $ - $ -8 - $ - N/A $ -
A DE CUENTAS
BASICA
S
(Y= 747/ [oJ l[ACTIVACION DE CUENTAS [Activacién de Cuentas de S - s - Is - [$ - [s - 3 - Is - I - N/A [s -
Activacion de Tarjetas de $ - I8 - I8 - $ - $ - $ -8 -8 - N/A $ -
débito o pagos
BLOQUEO, ANULACION O [Bloqueo, anulacién o $ - $ - $ - $ - $ - $ -8 - $ - N/A $ -
CANCELACION cancelacién de tarjetas de
débito
EMISION DE TABLADE _ |Emision de tabla de s -5 - - s - 5 - $ B R NIA $ -
AMORTIZACION amortizacion, primera
impresion
TRANSACCIONES Transacciones fallidas en $ - I8 - I8 - $ - $ - $ -8 EE ) - N/A $ -
FALLIDAS EN CAJEROS cajeros automaticos, todos
AUTOMATICOS los casos
RECLAMOS DE CLIENTES [Reclamos justificados Is - s - s - I$ - Is - |$ - Is - I8 - N/A I$ - |
[Reclamos injustificados Is - Is - Is - Is - Is - B - s - s - N/A Is - ]
FRECUENCIA DE Cuenta de Ahorros $ -8 -8 - $ - $ - $ -8 - $ - N/A $ -
TRANSACCIONES
REPOSICION Reposicion $ - $ - $ - $ - $ - $ -8 - $ - N/A $ -
LIBRETA/CARTOLA/ libreta/cartola/estado  de
ESTADO DE CUENTA POR |cuenta por actualizacion
ACTUALIZACION

* Los Certificados de Aportacion no generan ningun tipo de rendimiento financiero

FECHA DE ACTUALIZACION: 17 AGOSTO 2018

Responsable: Ing. Amparito Santafé



TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO TENA LTDA.
TARIFARIO DE COSTOS Y SERVICIOS DE LA COOPERATIVA

JRMF 165-2015-F

PRODUCTOS
CUENTA DE AHORROS TARIFA
DETALLE PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA pEPOSITOS A|  MAXIMA
CAJITA FONDO AHORRO | AHORRO PLAZOFIJO |  VIGENTE
socio CLIENTE FUERTE RESERVA DIARIO DECIMOS socio CLIENTE
SERVICIOS DE Reposicion de libreta/cartola/estado de $ 050 $ 0,50 050 | $ 050 $ 050| $ 050 $ 050]|$ 0,50 N/A $ 1.00
REPOSICION cuenta por pérdida, robo
Reposicién por tarjeta de débito con chip s| $ 6,00 | $ 6,00 NIA N/A N/A N/A N/A N/A N/A $ 6.00
SERVICIOS DE Transferencias interbancarias SPI $ -1 8 - $ - N/A N/A $ - $ - N/A $ 0.50
TRANSFERENCI enviadas por internet $ -
AS
Transferencias interbancarias SPI $191$ 1,90 N/A N/A N/A $ 191|$ 1,90 N/A $ 215
enviadas en oficina. N/A
Transferencias interbancarias SPI $031]$ 0.31 031 $ 0.31 N/A N/A $ 031 $ 0.31 N/A $ 0.30
recibidas
Transferencias recibidas desde el exterior [ $ 500 [ $§ 5,00 s 500 N/A N/A N/A $ 500(8$ 5,00 N/A $ 10.00
(REMESAS RIA) ’
Transferencias SCl recibidas $031]$% 0,31 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A $ 0.30
SERVICIOS
CHEQUES Cheque devuelto nacional (valorcobra | $ 284 | $ 284|$ 284 N/A N/A N/A $ 284§ 2,84 N/A $ 2.79
FINANCIERO banco)
S SUJETOS
SERVICIOS DE | Retiro cajero automatico clientes de la| $ 0,40 [ $ 0,40 N/A N/A N/A N/A N/A N/A $ 0.50
AM;?(T'\IHF: RETIROS propia entidad en cajero de otra entidad N/A
Retiro cajero automatico clientes deotra | $ 0,40 | $ 0,40 N/A N/A N/A N/A N/A N/A $ 0.50
entidad en cajero de la entidad N/A
SERVICIOS DE | Consultas impresa de saldos por [ $ 0,40 $ 0,40 N/A N/A N/A N/A N/A N/A $ 0.35
CONSULTAS cajero automatico. N/A
SERVICIOS DE Emision y entrega de certificaciones $235(% 2,35 N/A N/A N/A $ 235§ 2,35 N/A $2,65
REFERENCIAS bancarias N/A
Cortes de estados de cuentas $1,00]| % 1,00 N/A N/A N/A N/A $ 1001 $ 1,00 N/A $ 1.83
SERVICIOS DE Emision de tarjeta de débito con chip s $600]$ 6,00 N/A N/A N/A N/A N/A $ 6.00
EMISION N/A
SERVICIOS DE Cobros Varios 3 0.6( $ 0.60 N/A N/A $ 0.60| $ 0.60 N/A $ 0.60
RECAUDACIONE
s N/A

FECHA DE PUBLICACION : 28 DE AGOSTO 2017
Elaborado por: Ing. Amparito Santafé







